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Roteiros Personalizados Para Grupos

Prezados Clientes e Amigos,

Apresentamos aqui nosso catalogo confidencial destinado a Operadoras de Turismo interessadas em organizar
roteiros personalizados na Italia € nos demais paises europeus para Seus grupos.

Este catalogo contém, apenas a titulo de exemplo, alguns de nossos principais itinerarios turisticos. Nosso
Departamento de Turismo Receptivo obviamente estard a sua disposi¢do para elaborar e orcar qualquer outro
roteiro com base nos interesses especificos de cada grupo.

Como passar dos anos, cada vez mais tomamos consciéncia da importéncia de aprimorar e constantemente controlar
a qualidade dos servicos oferecidos a nossos clientes, provenientes de diversos paises, de todas as partes do mundo.
Por 130 selecionamos nossos hotéls cuidadosamente e trabal hamos apenas com os melhores 6nibus de luxo disponives
no mercado italiano e europeu, 0s quais, modernos e equipados com os mais avangados sistemas de seguranca,
prestam-se também aos roteiros de longa distancia.

Além disso, atribuimos a maior importancia ao fator humano:

0 bom éxito da viagem e a satisfagdo do grupo dependem

também de fatores como o profissionalismo, a gentileza e a
confiabilidade tanto do guia acompanhante quanto do motorista.
Por esta razdo, todos 0s guias que acompanham 0S grupos
sao rigorosamente selecionados. Além de falarem fluentemente
alingua do grupo (inglés, espanhal, portugués, francés etc.),
possuem todas as caracteristicas acima mencionadas.

Esperamos que este catalogo seja Util e possa dar uma ideia
dos servicos que oferecemos, colocando-nos a sua disposicao
para quaisquer esclarecimentos e informacdes adicionais.

Francesco Rusconi
Rusconi Viaggi Operadora de Turismo
- Itélia -
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Nossa Empresa

Chiara Tentori
Departamento Grupos

Susanna Raineri
Departamento Grupos

Ilaria Bonazzola
Departamento Grupos

ChiaraMessina
Departamento Grupos
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Elisabetta Magni
Departamento Grupos

Serena Pezzini
Departamento Grupos

Caros Amigos,

E commuito prazer que apresentamos a nossa Empresa: Rusconi Viaggi, turismo
receptivo.

A Rusconi Viaggi nasceu em 1981, na Italia. Ha varios anos atua no setor do

turismo receptivo, tanto na Italia quanto nos demais paises europeus, organizando
roteiros personalizados para grupos interessados em peregrinagdes, viagens

culturais, viagens de incentivo etc.

Nos Ultimos 15 anos colaboramos com diver sas Operadoras de Turismo dos Estados
Unidos, Canada, Africa do Sul, Australia, Nova Zelandia, India, Filipinas, México,
Brasil, Venezuela, Chile, Peru, Argentina, Portugal, Espanha e muitos outros

paises, que nos encarregaram da completa organizacao dos servigos de terra para
Seusgrupos emviagema Italia e a Europa emgeral, tais como hotéis, restaurantes,
guiaslocais, guias acompanhantes, 6nibus etc.

Eliseo Rusconi Francesco Rusconi
Diretor Geral Departamento Grupos

Enquanto Operadora de Turismo no setor receptivo, acreditamos que Seja nosso

dever prestar total apoio e assisténcia as Operadoras que contratam ou desejam

contratar nossos servigos. Por isso dedicamos a méxima atengéo a:

- respostas rapidas a todos os pedidos de cotacdo (48 horas no maximo);

- orcamentos detalhados e discriminados com estimativa dos custos de todas as
visitas e entradas incluidas em nossas tarifas;

- sugestdes de roteiros personalizados de acordo com os interesses de cada grupo.

Todos os grupos e operadoras nossas clientes serdo acompanhados durante o
horario comercial por um membro de nossa equipe, composta de profissionais com
um excelente dominio de varios idiomas, tais como inglés, espanhol, portugués,
francés e aleméo, alémdo italiano. Alémdisso, é possivel acompanhar 0s grupos
emviagem 24 horas por dia, 7 dias por semana, uma Vez que Nossos guias podem
ser contatados a qualquer hora em seus celulares. Estes, por sua vez, podem
igualmente nos contatar a qualquer hora através de um nimero de emergéncia a
seu dispor.

h

Ettore Rusconi

Anna Ottonelli

Manuel Esposito
Departamento de Contabilidade Departamento de Contabilidade Departamento de Contabilidade

¥

Sara Rusconi Claudia Bonanomi Viviana Cresseri
Departamento Individuales Departamento Individuales Departamento Individuales

ChiaraSda
Departamento Grupos

SimonaAlpago
Departamento Grupos

e
Eleonora Rota
Departamento Grupos

Nello Fugazza
Departamento Grupos
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Giovanni Crippa
Departamento de Marketing

Simona Zanotta
Departamento Individuales



Nossos Onibus e Motoristas

Sempre dedicamos especial
atencéo ao reservar os Onibus e
motorigtas utilizados na realizacdo
de nossos roteires.

Todas as empresas de Gnibus que
contratamos sao extremamente
confiaveis, possuem licenca
regular e todos 0s seguros
obrigatdrios, assim como 0s
demais requisitos necessarios para
transitar emtoda a Europa.
Nossos Onibus témidade méxima
de 4 anos e sdo equipados comas
mais modernas instal agbes que 0
mundo dos Onibus de Luxo pode
oferecer: aparelho de TV, CD,
sistema eletronico de ar
condicionado, poltronas ergo-
ndmicas, navegador veicular etc.

Se especificamente requisitado,
podemos fornecer, sem custos
adicionais, Onibus com toalete a
bordo.

No que diz respeito a nossos
motoristas, sdo todos 6timos
profissionais, discretos e gentis.

Acolaboragdo entreeleseosguias
acompanhantes € sempre muito
importante e apreciada.

IMPORTANTE: Todas as empresas de onibus com as quais trabalhamos estéo
sujeitas aos regulamentos da Comunidade Européia que estabelecem, em
resumo, 0 sequinte;

- 0S motoristas tém um periodo de descanso obrigatério de 11 horas por noite.
Isto significa que, se o grupo faz uso do 6nibus até a meia-noite, no dia seguinte
n&o pode partir antes das 11 horas da manh;

- 0s motoristas podem acumular no maximo 9 horas de direcdo num periodo de
12 horas de trabalho, com excegao de 2 dias por semana, quando este periodo
pode ser prolongado a 10 horas.

- a cada 6 dias consecutivos de diregdo os motoristas devem ter um periodo de
descanso obrigatorio de 24 horas.




Nossos Guias Acompanhantes

Com 28 anos de experiéncia na organizagéo
de viagens para grupos, sabemos
perfeitamente que o guia acompanhante é,
talvez, 0 elemento maisimportante para o
sucesso da viagem.

Por isso selecionamos rigorosamente todos
0S NOssos guias. além de simpaticos, gentis
e prestativos, conhecem perfeitamente as
cidades e oslugares previstos no programa
do grupo, dando atencdo a todos 0s

minimos detal hes que contribuem para o

bom éxito da viagem.

Dispomos de guias acompanhantes que
falam vérias linguas: inglés, espanhol,
portugués, francés, alemdo, italiano etc.

Todos os guias que trabalham conosco
possuem uma licenca emitida pelo pais da
Comunidade Européia onde residem.

Seu trabalho geralmente é muito apreciado
pelos membros dos grupos.
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Oferecemos diferentes categorias de hospedagem, de acordo com as necessidades e o orcamento de cada grupo (Hotéis
de Categoria Turistica 3% %%, Hotéis de Categoria Turistica Superior 3k %% Sup, Hotéis de Primeira Classe 4k %%,
Hotéis de Luxo 5% %% %% )
A pedido do grupo, podemos requisitar o servico de bagageiros nos hotéis (chegada e saida), bem como café da manhd
tipo americano com bufé quente. Em muitos hotéis na Europa o padrdo € o café da manha continental com bufé frio.

Para dar uma idéia dos tipos de hotéis com os quais trabalhamos e que podemos reservar para os grupos, apresentamos
a seguir uma lista de alguns deles, situados nas principais cidades italianas e européias.

ROMA

Hotel Lux %% %

Hotel Galles % %%

Hotel Luce %%

Grand Hotel Fleming k%%
Appia Park Hotel %% %%

Hotel Pineta Palace %% %%
Hotel Albani %% %%

Crowne Plaza St.Peter’s %% %%
Grand Hotel Palatino %% %%
Hotel Columbus %%

Hotel Genio %%k %

Star Hotel Michelangelo %%
NH Jolly Villa Carpegna %% %
Hotel Cicerone %% %%

Hotel Exedra %% %%

Westin Excelsior sk s %

FLORENCA

Hotel Martelli %%

Hotel Albani Firenze % %% %
Hotel Mediterraneo % % %%
Hotel Ambasciatori %%
Hotel Brunelleschi %%
Westin Excelsior %% %% %

MONTECATINI TERME

Hotel Giglio %k
Hotel Terme Pellegrini %%

Grand Hotel Francia e Quirinale sk %

Grand Hotel Plaza %% %

VENEZA / MESTRE

Hotel Centrale % %%
Hotel Antony k%
Hotel Plaza %% %%

VENEZA ILHA

Hotel Ala k%% Sup

Hotel Bonvecchiati %%

Hotel Carlton & Grand Canal %% %%
Hotel Rialto %% %

PADUA

Hotel Monaco % %%
Hotel Biri %%k
Crowne Plaza %%

ASSIS
Hotel Abacus %%

Hotel Los Angeles * %%
Hotel Giotto %%

Hotel La Terrazza %% % Sup
Hotel Castello %% Sup
Hotel Cristallo s ¥k %
Grand Hotel Assisi %k %%
Hotel Subasio %%k

www.sebraell.it

www.phh.it

www.sebraell it
www.gruppoloan.it
www.appiaparkhotel.it
www.hotelpinetapalace.com
www.hotelalbani it
www.hotel-invest.com
www.hotelpalatino.com
www.hotelcolumbus net
www.leonardihotels.com/Genio
www.starhotels.com
www.jollyhotels.com
www.ciceronehotel .com
www.boscolohotels.com
www.starwoodhotels.com

www.hotelmartelli.com
www.hotelalbani it
www.hotelmediterraneo.com
www.hotelambasciatori.net
www.hotelbrunelleschi it
www.starwoodshotel .com

www.galliganihotels.it
www.hotelpellegrini.it
www.franciaequirinale it
www.hotelplaza.it

www.hotelcentralevenezia.it
www.antonyhotel.it
www.hotelplazavenice.com

www.hotelala.it
www.hotelbonvecchiati.it
www.carltongrandcanal .com
www.rialtohotel .com

www.hotelmonacopadova.it
www.hotelbiri.com
www.crowneplazapadova.it

www.assisi.com/abacus
www.hotellosangeles.it
www.hotelgiottoassisi.it
www.laterrazzahotel it
www.hotelcastelloassisi.it
www.mencarelligroup.com
www.grandhotelassisi.com
www.hotelsubasio.com

LAGO DE COMO

NH Jolly Pontevecchio sk %
Hotel Metropole Suisse %k %

Hotel Barchetta Excelsior %% %%

Hotel Villa Serbelloni % %% % %

MILAO

Hotel Ibis Centro % %%

NH Jolly Touring %% % %

NH Jolly Machiavelli %% %
Four Seasons Milano % %% %%

SORRENTO

Grand Hotel Flora Y% % %%
Hotel la Residenza % %% %

Parco Hotel dei Principi %%k

NAPOLES

Holiday Inn Napoli %% %
Grand Hotel Europa %% %

LISBOA

Hotel Roma %% %

Hotel Marqués de S& %4k
Hotel Vila Gale %% %%
Sofitel Lisboa %%
Radisson SAS %% %%

MADRI

Hotel Claridge %% %

Hotel Gran Versalles %% % %
Hotel Florida Norte %% %%

Hotel Melia Castilla %% %%

BARCELONA

Hotel Abba Rambla %%
Hotel Cotursa Rossello %%
Hotel Majestic s %k %k

SALAMANCA

Catalonia Salamanca Plaza %% %
Hotel Melia Las Claras %%

PARIS

All Season Bercy k%
Novotel Paris Bercy %% Sup

Novotel Paris La Defence %% %%
Mercure Gare de Lyon k%% Sup

Marriott Rive Gauche %% %%

Le Meridien Montparnasse %% %% Sup

NICE
Novotel Nice Centre %k %%

LUCERNA
Hotel Luzernerhof %%

www.nh-hotels.com
www.hotelmetropolesuisse.com
www.hotelbarchetta.it
www.illaserbelloni.com

www.ibiscentromilan.com
www.nh-hotels.com
www.nh-hotels.com
www.fourseasons.com

www.grandhotelflora.com
www.laresidenzasorrento.it
www.grandhotelparcodeiprincipi.net

www.holidayinn.it
www.sea-hotels.com

www.hotelroma pt
www.hotelolissippomarquesdesa.com
www.vilagale.com

www.sofitel .com

www.radisson.com

www.hotelclaridge.es
www.hotelgranversalles.es
www.hotelfloridanorte.com
www.solmelia.com

www.abbaramblahotel .com
www.cotursahotels.com
www.hotelmajestic.es

www.hoteles-catalonia.com
www.solmelia.com

www.accorhotels.com
www.novotel .com
www.novotel.com
www.mercure.com
www.parismarriottrivegauche .com
www.starwoodhotels.com

www.novotel.com

www.clever-hotels.com



Roteiro 1 - (8 dias)

1° DIA- ROMA
Chegada e encontro com nosso guia acompanhante. Tradado ao hotel
eacomodacdo. Restante do dialivre. Pernoite no hotel.

Mnano o7/ Venezia

Padova

2° DIA-ROMA
Café damanhd. Diainteiro de visitaguiadaa“Cidade Eterna’: pela
manha visitamos as Basilicas Maiores de Roma (Basilica de Santa
Maria Maior e Basilica de Sdo Jodo de Latréo com a Escada Santa);
a tarde visitamos a Roma Antiga (Coliseu, Foros Imperiais etc.).
Pernoite no hotel.

3° DIA-ROMA
Depois do café damanhd, visitamos com guialocal aBasilica de Sdo
Pedro e 0s Museus Vaticanos (incluindo a Capela Sisting). Tardelivre
para atividades pessoais, passeios e compras. Pernoite no hotel.

o

4° DIA-ROMA/ASSIS/ SIENA / FLORENCA (390 Km)

Café damanhd. SaidaparaAssis, maravilhosa cidade medieval, para
umabreve visita as Basilicas de Santa Maria dosAnjos, S8 Francisco
e SantaClara. Em seguida, continuamos nossa viagem com umaparada
em Sienaparavisitar aCatedral eaPracado Campo. Prosseguimento

aFlorenga e pernoite no hotel.

5° DIA - FLORENCA
Apbs o café damanhd, exploraremos a cidade conhecida como o “Berco
do Renascimento” numa visita panorémica de meio dia que inclui a
Catedral de SantaMaria das Flores, Praga da Senhoria, Ponte Vecchio
etc. Tardelivre paraatividades pessoais e passeios. Pernoite no hotel.

6° DIA - FLORENCA/PADUA/ VENEZA (Mestre) (287 Km)
Café damanhd. Saida para Pédua, onde visitaremos o centro histérico
e a Basilica de Santo Ant6nio. Prosseguimento a Veneza para uma
visita panorémica de meio dia, conhecendo a Praca e a Basilica de Séo
Marcos, a Ponte dos Suspiros etc. Tempo a disposi¢do para um belo
passeio a0 longo dos pitorescos canais. Tradlado aMestre, acomodacéo
e pernoite.

7° DIA-VENEZA/MILAO (275Km)
Café damanha. Apds algum tempo livre para atividades pessoais,
saida paraMil&. Nachegada, visita panoramica da cidade incluindo
a Praca da Catedral, o Teatro Alla Scala, a elegante avenida Corso
Vittorio Emanuele etc. Pernoite no hotel.

8° DIA-MILAO / PARTIDA
Café damanhd Traslado ao aeroporto de acordo com o horério de
partida de seu vdo. : g |

§ __._ o
el i g e
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Rotelro 2 - (o dias)

DIA-MILAO
Chegada e encontro com nosso guia acompanhante. Tradado ao hotel
e pernoite no hotel.

DIA-MILAO/VERONA / PADUA (258 Km)

Café damanhd. Em seguida, visita panoramica de Mildo incluindo
aPraca da Catedral, o Teatro Scala, a elegante avenida Corso Vittorio
Emanuele, etc. Saida para Verona. Chegada e meio dia de visita
panoramica a pé incluindo o balcdo de Julieta, a famosa Arena, 0s
tumul os ornamentados da familia Scaligeri e algreja de Sdo Zeno.
Prosseguimento a Padua. Acomodagdo e pernoite no hotel.

DIA - PADUA / VENEZA | PADUA (88 Km)

Café da manhd. Visita ao centro de Pédua e a Basilica de Santo

Ant6nio com nosso guia acompanhante. Continuagdo da viagem até
Veneza e meio dia de visita panorémica da cidade, incluindo a Praga
de S& Marcos e a Basilica de Sdo Marcos, a Ponte dos Suspiros etc.
Tempo a disposi¢ao para passear a0 longo dos caracteristicos canais
e das pitorescas ruas de Veneza. Retorno a Padua e pernoite no hotel.

DIA - PADUA / BOLONHA / FLORENGA (245 Km)

Café damanhd. Saida para Bolonha e visita panorémica desta bela
cidade. Continuacéo da viagem até Florenga e meio dia de visita

panorémicaincluindo a Catedral de Santa Maria das Flores, Pracada
Senhoria, Ponte Vecchio etc. Acomodagéo e pernoite no hotel.

DIA - FLORENCA / PISA / FLORENCA (220 Km)

Apbs o café da manhd, saida para Pisa, visitando a incrivel Torre
Inclinada e a Catedral na"Praca dos Milagres'. Retorno a Florenga
e pernoite no hotel.

DIA - FLORENGA / SIENA/ASSIS (200 Km)

Café da manhd. Saida para Siena para visitar as maravilhas
arquitetonicas desta bela cidade com nosso guia acompanhante.
Continuacéo da viagem até Assis, onde teremos meio dia de visita
panoramica com guialocal paravisitar Basilica de Sdo Francisco e a
Igrejade Santa Clara. Acomodaco e pernoite no hotel.

DIA-ASSIS/NAPOLES (385 Km)

Apbs o café da manhd, saida para Napoles. Chegada e tempo livre
para visitar esta agradavel cidade do sul da Itdlia. Acomodagdo e
pernoite no hotel.

Verona
————

e — R
Milano  Padova,/ Venezia

Bologna'\

L
Pisale—<Firenze

8° DIA-NAPOLES/POMPEIA/ROMA (271 Km)
Café damanhd. Saida para Pompéia. Chegada e meio diade visita
panorémica.com guialocal asfamosas ruinas arqueol 6gicas preservadas
pela erupcao do Vesivio em 79 d.C. Asruinas da cidade constituem
um impressionante testemunho davidana Itdliaantiga. Em seguida,
prors]@eglui mento daviagem aRoma. Chegada, acomodagdo e pernoite
no hotel.

9° DIA-ROMA
Apbs o café damanhd, diainteiro de visita guiada da RomaAntiga
e Moderna, incluindo Basilica de Sdo Pedro, Praca S&o Pedro e 0s
Museus Vaticanos (incluindo a Capela Sistina), o Foro, o Coliseu, e
asprincipais Pragas Romanas. Retorno e pernoite no hotel.

10°DIA-ROMA/PARTIDA
Café damanhd. Em horério combinado, traslado ao aeroporto e
embarque no voo de retorno.




10

20

30

40

50

60

70

80

Rotelro 3 - (3 dias)

DIA-ROMA

Chegada ao aeroporto de Roma e encontro com nosso guia acompanhante.
Tradado a0 hotel. Restante do dialivre para atividades pessoais, passeios
€ compras nas elegantes |ojas da cidade. Retorno ao hotel e pernoite.

DIA-ROMA

Apbs o café damanhd, diainteiro de visita panorémica com guialocal,
incluindo o Foro, 0 Coliseu, aBasilica de Sao Pedro, a Praca de Sio Pedro
e as espetaculares Pragas Romanas, tais como Praga Navona, Praca de
Espanha, etc. Em seguida, retorno ao hotel e pernoite.

DIA - ROMA/MONTECASSINO / POMPEIA / SORRENTO (302 Km)
Café damanhd Em sequida, saida para Montecassino, onde visitaremos
€om nosso guia acompanhante a famosa Abadia fundada por Séo Bento
em torno do ano 529 d.C. Continuamos em direcdo de Pompéia para
visitar as ruinas arqueol égicas da antiga cidade romana com guialocal.
Apbs a visita, continuagdo da viagem ao longo da costa até Sorrento.

Chegada, acomodago e pernoite no hotel.

DIA - SORRENTO / CAPRI / SORRENTO

Apos o café da manhd, pegaremos a barca com destino allha de Capri.
Chegadae meio diade visitaailhacom guialoca. A tarde, tempo livre
para atividades pessoais, passeios e compras. Em seguida, retorno a
Sorrento.

DIA - SORRENTO /ASSIS (412 Km)

Apobs o café da manhd, saida paraAssis. Chegada e meio diade visita
panorémica com guialocal para visitar a Basilicade Sdo Francisco e a
Igrejade Santa Clara. A tarde, tempo livre para atividades pessoais e
passeios. Acomodacdo e pernoite no hotel.

DIA - ASSIS/RAVENNA /VENEZA (351 Km)

Café damanha e saida para Ravenna, onde teremos a oportunidade de
apreciar os famosos mosaicos e o estilo hizantino da cidade com uma
visita guiada de meio dia. Em seguida, prosseguimento a Veneza.
Chegada, acomodagdo e pernoite no hotel.

DIA - VENEZA

Café damanhano hotel. Traslado com barco privado (vaporetto) a Praca
S4o Marcos, ponto de partida de nossa visita panoréamica de meio dia
comguialoca. A tarde, tempo livre para atividades pessoais e passeios.
Em sequida, traslado de volta ao hotel.

DIA - VENEZA / VERONA / MILAO / LAGO DE COMO (358 Km)
Café damanhd. Saida para Verona, a cidade de Romeu e Julieta, onde
visitaremos a famosa Arena, simbolo da cidade, com nosso guia
acompanhante. Em seguida, prosseguimento a Mil&o para visitar sua
Catedral em etilo gético, passeando pelas elegantes ruas do centro com
Nnosso guia acompanhante. Continuagao da viagem até aregido doslagos.
Cl::jgadaao famoso Lago de Como, acomodagdo e pernoite em hotel nos
arredores.

\\l_ake Como

4\ Verona
A S SLALS Yaeal .
Milano| ¥/ \enezia

\ «\Ravenna
\ ElLegze \

9° DIA-LAGO DE COMO/BELLAGIO

LUGANO/LAGO DE COMO (169 Km)

Apbs o café da manhd, embarcaremos num belo passeio de barco nas
&guas deste magnifico lago, atracando em Bellagio, Situada na margem
sul, famosa por suas elegantes villase coloridosjardins. A tarde, excurséo
a Lugano, na Suica italiana. Chegada e passeio com nosso guia
acompanhante ao longo das margens do lago de profundas &guas azuis,
passando por belos parques e jardins. Em seguida, retorno ao hotel.

10° DIA - LAGO DE COMO/ PISA/ FLORENCA (459 Km)
Café damanhd. Saida com destino aregido da Toscana. Chegada em
Pisaparavisitar afamosa Torre Inclinada (exterior). Tempo adisposicao
parafotografias e prosseguimento para Florenga. Chegada, acomodagéo
e pernoite no hotel.

11° DIA - FLORENCA
Café damanhd Meio dia de visita panoramica com guialocal incluindo
aCatedral, a Praca da Senhoria, a Basilica de Santa Croce e 0 Batistério.
A tarde, tempo livre paraexplorar o maravilhoso acervo artistico de seus
museus ou dedicar-se as compras de artigos em couro e ouro, tipicos da
cidade. Retorno ao hotel.

12° DIA - FLORENCA / SIENA /ROMA (317 Km)
Café damanhd. Saida com destino a Siena para visitar as maravilhas
arquitetdnicas desta belissima cidade com nosso guia acompanhante.
wo ;im datarde, saidaparaRoma. Chegada, acomodago e pernoite no
otel.

13° DIA - ROMA / PARTIDA
Café damanhd e traslado ao aeroporto de Roma para embarque no voo
de retorno.



10

20

30

4°

50

60

70

80

90

ROTEIRO 4 - (14 pias)

DIA - PARIS

Chegada ao aeroporto de Paris, encontro com nosso guia acompanhante
e traslado ao hotel. Restante do dia livre para descanso, atividades
pessoais e passeios. Pernoite no hotel.

DIA - PARIS

Café da manha. Dia inteiro de visita panordmica com guia local,
incluindo a Praga da Concordia, a Avenida dos Campos Elisios, o
Arco do Triunfo, a Catedral de Notre Dame, a Opera etc. Pernoite no
hotel.

DIA - PARIS

Café da manhd. Dia inteiro a disposi¢do para atividades pessoais e
passeios na capital francesa, com possibilidade de compras nas mais
elegantes lojas da cidade. Pernoite no hotel.

DIA - PARIS / LUCERNA (5395 Km)

Café da manhd e prosseguimento da viagem na direcdo de Dijon e da
fronteira com a Sufca. Chegada em Lucerna, acomodagdo no hotel
e pernoite.

DIA - LUCERNA

Café da manha. Dia inteiro dedicado a visita da cidade de Lucerna
com nosso guia acompanhante, incluindo a Prefeitura, a Praca Stag,
a Igreja dos Jesuitas, a Catedral de St. Leger, o Mercado do Vinho
etc. Pernoite no hotel.

DIA - LUCERNA / MUNIQUE (369 Km)
Café da manha e saida com destino a Munique passando pelo Lago
de Zurique. Chegada, acomodacdo no hotel e pernoite.

DIA - MUNIQUE / VIENA (442 Km)

Café da manhd. Visita guiada da cidade de Munique incluindo o
Paldcio de Nymphemburg, Marienplatz e a Prefeitura, a Cidade
Olimpica e o centro histérico. Em seguida, saida para Viena. Chegada,
acomodacdo no hotel e pernoite.

DIA - VIENA

Café da manhd. Em seguida, meio dia de visita panoramica com guia
local para visitar: Catedral de Santo Estévéo, o Paldcio de Hofburg,
a Igreja Votiva, a Opera, a Universidade e a Ringstrasse. Tarde livre
para atividades pessoais e passeios. Pernoite no hotel.

DIA - VIENA /SALZBURGO / INNSBRUCK (490 Km)
Café da manha e saida para Salzburgo. Tempo a disposi¢do para
visitar esta bela cidade com nosso guia acompanhante. A tarde, saida
para Innsbruck. Chegada, acomodacdo no hotel e pernoite.

Paris
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10° DIA - INNSBRUCK / VENEZA (318 Km)
Apds o café da manha, visita a pé da cidade de Innsbruck com guia
local, seguida de tempo livre para atividades pessoais. Prosseguimento
a Veneza. Chegada, acomodagdo no hotel e pernoite.

11° DIA - VENEZA / FLORENCA (265 Km)
Café da manhd. Logo apds, meio dia de visita panordmica com guia
local incluindo a Praca de Sdo Marcos, Paldcio dos Doges (exterior),
a Ponte dos Suspiros etc. Em seguida, saida para Florenca, o "Berco
do Renascimento". Chegada, acomodacio no hotel e pernoite.

12° DIA - FLORENCA / ROMA (274 Km)
Depois do café da manhd, meio dia de visita panoramica com guia
local incluindo a Praca Michelangelo, a Praga da Senhoria, a Basilica
de Santa Croce, o Batistério, a Catedral. Em seguida, saida para
Roma. Chegada, acomodagdo no hotel e pernoite.

13° DIA - ROMA
Café da manha. Em seguida, meio dia de visita panordmica com guia
local incluindo: Praga Veneza, Capitdlio, Foros Imperiais e Coliseu.
Tarde livre para atividades pessoais e passeios. Pernoite no hotel.

14° DIA - ROMA / PARTIDA
Café da manha. Em hordrio combinado, traslado ao aeroporto e
embarque no voo de retorno.
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Rotelro 5 - (3 dias)

DIA - ROMA
Chegada a Roma, encontro com nosso guia acompanhante e traslado
a0 hotel. Tempo adisposido. Pernoite no hotel.

DIA-ROMA

Apoés o café damanhd, diainteiro de visita panoramicaincluindo os
Museus Vaticanos e a Capela Sistina, Basilica de Séo Pedro, Coliseu,
Foro Romano etc. Pernoite no hotel.

DIA - ROMA/FERRARA /VENEZA (555 Km)

Apbs o café damanhd, saida para Ferrara. Situada em meio ao Vale
do P4, Ferraraainda preserva a atmosfera do passado, convivendo em
perfeitaharmonia com avivacidade do presente. Visitaremos a Catedral
de marmore, 0 Castelo Estense e 0 Palécio Schifancia. Continuagéo
daviagem até Veneza. Acomodag@o e pernoite no hotel.

DIA - VENEZA

Café damanhd Em sequida, meio diade visita panoramica da cidade
incluindo a Praga e a Basilica de Sdo Marcos, a Ponte dos Suspiros
etc. Tempo adisposi¢ao paraum belo passeio ao longo dos pitorescos
canais. Pernoite no hotel.

DIA - VENEZA / PADUA / FLORENGCA (267 Km)

Café damanhd. Saida para Florencacom uma paradaem Padua, onde
visitaremos a Basilica de Santo Ant6nio com nosso guia acompanhante.
Chegada em Florenga e pernoite no hotel.

DIA - FLORENCA

Depois do café da manhd, meio dia de visita panorémica com guia
local para conhecer a Basilica de Santa Croce, a Catedral de Santa
Maria das Flores com a magnifica clpula de Brunelleschi, o Batistério
com os portdes de bronze de Ghiberti e a Praga da Senhoria com o
Palazzo Vecchio. Tarde livre para compras, atividades pessoais e
passeios. Pernoite no hotel.

DIA-FLORENCA/PISA/NICE (428 Km)

Café da manhd. Traslado a Pisa, onde veremos a incrivel Torre
Inclinada. Prosseguimento ao longo da costa italiana e da Riviera
Francesa com destino aNice. Pernoite no hotel.

DIA-NICE/MONTE CARLO/NICE (40 Km)

Café damanhd Diainteiro & disposi¢éo para atividades pessoais,
compras e passeios na cidade de Monte Carlo, conhecida por seu
glamour e presenca de personagens famosos. Pernoite no hotel em
Nice.
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9° DIA-NICE/ARLES/BARCELONA (680 Km)

Cafédamanhd. Saida para Barcelona, com umaparadaemArles para
umavisita panoramica da cidade, incluindo o Anfiteatro. Chegadaem
Barcelona, acomodacéo e pernoite.

10°DIA - BARCELONA

Café damanhd Comegamos o dia com uma visita panoramica da
cidade de Barcelona, incluindo a Basilica da Sagrada Familia, 0 Bairro
Gotico e o famoso bulevar Ramblas, um dos mais animados e
freqlientados bulevares da Europa, repleto de bares e lojas. Aqui
teremos tempo livre para compras e para explorar esta cidade
cosmopolita. Pernoite no hotel.

11° DIA - BARCELONA / SARAGOCA / MADRI (628 Km)

Café damanhd Saidaem direcéo de Saragoca, capital daregido de
Aragéo. Ao chegar, visitaremos esta cidade fundada pelos romanos,
incluindo a Basilica de Nossa Senhora do Pilar. Prosseguimento a
Madri para acomodacéo e pernoite no hotel.

12°DIA - MADRI

Café damanhd. Comecamos o dia visitando os mais importantes
pontos turisticos de Madri, capital da Espanha, incluindo Gran Via,
Praca de Espanha, Viaduto, Praga Maior, Praca de Touros, Praga da
Independéncia, Pracade Cibeles, Universdade, e Paseo dela Castellana.
Tardelivre. Pernoite no hotel.

13°DIA - MADRI / PARTIDA
Café damanhd Traslado ao aeroporto para embarque no voo de
retorno.
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Rotelro 6 - 4 dias)

DIA - BERLIM

Chegada ao aeroporto, encontro com nosso guia acompanhante e traslado
ao hotel. Restante do dia livre para descanso e atividades pessoais.
Pernoite no hotel.

DIA-BERLIM

L ogo apds o café damanhd, visita panoramica da cidade com guialocal.
Visitaremos a avenida Kurflrstendamm, o Parlamento, o Portal de
Brandemburgo e o bulevar Unter Den Linden. Nosso passeio também
incluird as ruinas do Muro de Berlim, a Opera Estatal e 0 Checkpoint
Charlie. Pernaite no hotel.

DIA - BERLIM / MUNIQUE (593 Km)
Café damanha e saida para Munique. Chegada e acomodagéo no hotel.
Tempo livre para descanso e atividades pessoais. Pernoite no hotel.

DIA - MUNIQUE

Cafédamanhd. Visita panordmicade Munique com guialocal incluindo

0 Parque e o Pal&cio de Nymphemburg, Marienplatz e a Prefeitura, a
Cidade Olimpicae o centro histdrico. Tarde livre paratividades pessoais.
Pernoite no hotel.

DIA - MUNIQUE / VENEZA (503 Km)
Café damanhd. Hoje prosseguiremos nossa viagem com destino altdia.
Chegada em Veneza no fim da tarde, acomodagdo no hotel e pernoite.

DIA - VENEZA / FERRARA /ROMA (555 Km)

Café damanhd. Saida para Ferrara, onde visitaremos a Catedral de
Méarmore, 0 Castelo Estense e 0 Palécio Schifanoia. Prosseguimento a
Roma e pernoite no hotel.

DIA-ROMA

Café damanhd. Em seguida, diainteiro de visita panoramicaincluindo
0s Museus Vaticanos e a Capela Sistina, Basilica de Sao Pedro, Coliseu,
Foro Romano etc. Pernoite no hotel.

DIA - ROMA/ FLORENCA (274 Km)

Apbs o café damanhd, saida para Florenca, onde teremos meio dia de
visitapanorémicacom guialocal. Visitaremos a Basilicade Santa Croce,
a Catedral de Santa Maria das Flores com a magnifica clpula de
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Brunelleschi, o Batistério com os portdes de bronze de Ghiberti e aPraca
da Senhoria com o Palazzo Vecchio. Pernoite no hotel.

9° DIA - FLORENGA /PISA/NICE (460 Km)
Café damanha. Continuagao da nossa viagem, com parada para fotos
da famosa Torre Inclinada em Pisa. Prosseguimos ao longo da costa
italiana e da Riviera Francesa com destino a Nice. Pernoite no hotel.

10° DIA- NICE
Café damanhd Hoje exploraremos esta bela cidade com nosso guia
acompanhante, passeando pelo antigo centro histérico e a elegante
Promenade desAnglais.

11° DIA - NICE /AVIGNON / LYON (497 Km)
Café damanhd. Saida para Lyon com uma parada em Avignon para
visitar o Palécio dos Papas. Prosseguimento a Lyon e pernoite no hotel.

12° DIA - LYON / PARIS (465 Km)
Logo apos o café da manhd, saida com destino a Paris, a"Cidade das
Luzes'. Chegada, acomodagdo e pernoite no hotel.

13 DIA - PARIS
Cafédamanhd Diainteiro de visitapanorémicacom guialoca incluindo
aPracada Concordia, aAvenida dos Campos Elisios, 0 Arco do Triunfo,
a Catedral de Notre Dame, a Opera, etc. Pernoite no hotel.

14° DIA - PARIS/ PARTIDA
Café damanhd Em horério combinado, traslado ao agroporto e embarque
no voo de retorno. c
B 1
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Rotelro 7 - (3 dias)

DIA-ROMA

Chegada ao aeroporto de Roma, encontro com nosso guiaacompanhante

etraslado ao hotel. Restante do dialivre para descanso, atividades
pessoais ou passeios. Pernoite no hotel.

DIA-ROMA

Apobs o café damanhd, diainteiro de visita panorémica com guialoca
incluindo o Foro, o Coliseu, a Praga e a Basilica de Séo Pedro, eas
mais famosas pracas de Roma, tais como Praca Navona, Praca de
Espanhaetc. Em seguida, retorno ao hotel e pernoite.

DIA - ROMA/FLORENCA (274 Km)

Café damanhd. Em seguida, saida com destino a Florenga, onde
teremos meio dia de visita panoramica com guia local, incluindo a
Praca Michelangelo, a Praca da Senhoria, a Basilica de Santa Croce,
0 Batistério e a Catedral. Acomodagéo e pernoite no hotel.

DIA - FLORENGA / VENEZA (265 Km)
Café damanhd. Continuagéo da nossa viagem através da Itdia, com
detino abelissmacidade de Veneza. Acomodac&o no hotel e pernoite.

DIA - VENEZA

Café damanhd Em seguida, meio dia de visita panoramica com guia
local incluindo a Praca de S8 Marcos, 0 Palécio dos Doges (exterior),
aPonte dos Suspirosetc. Tarde livre para atividades pessoals, compras
epasseios. Pernoite no hotel.

DIA-VENEZA /VIENA (586 Km) ]

Café damanhd Hoje deixaremosaltélia, com destino abelaAustria
Chegada em Viena, sua capital, e acomodagao no hotel. Jantar e
pernoite.

DIA-VIENA

Café damanhd Logo em seguida, meio diade visita panorémicacom
guia local para visitar a Catedral de Santo Estévéo, o Palécio de
Hofburg, a Igreja Votiva, a Opera, a Universidade e a Ringstrasse.
Tarde livre para atividades pessoas, compras e passeios. Pernoite no
hotel.

DIA - VIENA / BUDAPESTE (243 Km)

Café damanhd. Despedimo-nos da Austria, atravessando afronteira
hiingara com destino & cosmopolita cidade de Budapeste. Ali chegando,

teremos meio dia de visita panordmica incluindo o Bastido dos
Pescadores, a Sinagoga, a lgreja de Sdo Matias e a Praga dos Herdis.
Pernoite no hotel.
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9° DIA - BUDAPESTE / BRATISLAVA / PRAGA (539 Km)
Café damanhd. Saida com destino a Praga, com uma parada em
Bratislava para uma breve visita da cidade por conta prépria.
Continuacéo da viagem até o hotel em Praga. Acomodacéo e pernoite.

10°DIA - PRAGA
Café damanha. Iniciamos 0 diacom umavisita panorémica de meio
dia para conhecer 0s pontos turisticos mais importantes de Praga: a
Cidade Velha, 0 Bairro Judeu, o Relégio Astrondmico, a Catedral de
Sdo Vito e 0 Castelo da Cidade (Hradcany). Tardelivre paraatividades
PEssoais, compras e passeios. Pernoite no hotel.

11° DIA - PRAGA /BERLIM (361 Km)
Café damanhd. Saida paraBerlim. Chegada e tempo a disposicéo
para explorar a cidade por conta prépria. Pernoite no hotel.

12°DIA - BERLIM
Café damanhd. Em seguida, visita panoramica da cidade com guia
local incluindo a avenida Ku'damm, o Parlamento, o Port&o de
Brandemburgo, o bulevar Unter Den Linden. Veremos tambeém as
ruinas do Muro de Berlim, a Opera Estatal e o Checkpoint Charlie.
Pernoite no hotel.

Prague



10

20

30

40

50

60

70

80

Roteiro 8

DIA - MADRI
Chegada a0 aeroporto, encontro com nosso guia acompanhante e
traslado ao hotel. Tempo livre paradescanso. Pernoite no hotel.

DIA-MADRI

Café damanhad. Hoje visitaremos 0s principais pontos turisticos da
capital epanhola, incluindo a Gran Via, aPracade Espanha, 0 Viaduto,
aPracaMaior, a Praca de Touros, a Praga da Independéncia, Praca de
Cibeles, a Universidade e 0 Paseo de la Castellana. Tarde livre.
Pernoite no hotel.

DIA - MADRI / SEGOVIA/AVILA / SALAMANCA (278 Km)

Café damanhd Saida para Salamanca, com uma parada em Segovia,
onde visitaremos o famoso Alcazar e 0 Aqueduto Romano, e em Avila,
acidade de Santa Teresa, cercada por muralhas medievais. Chegada
a Salamanca e acomodag&o no hotel.

DIA - SALAMANCA/FATIMA / LISBOA (522 Km)

Café damanhd. Hoje saimos com destino a Lishoa, fazendo uma
parada em Fatima para uma breve visita do santuario. Chegada a
capital portuguesa, acomodacdo e pernoite no hotel.

DIA-LISBOA

Café damanhd. Em seguida, meio diade visita panoramica com guia
local para visitar 0s pontos turisticos mais importantes de Lisboa,
incluindo o Mosteiro dos Jerbnimos e a Torre de Belém. Tarde livre.
Pernoite no hotel.

DIA - LISBOA/SEVILHA (396 Km)
Café damanhd Saida para Sevilha. Chegada e tempo & disposicéo
para atividades pessoais. Acomodacdo e pernoite no hotel.

DIA- SEVILHA

Apbs o café damanhd, meio dia de visita panoramica com guialocal
incluindo a magnifica Praca de Espanha, a Torre do Ouro e a
Universidade. Tempo & disposicao para passear por esta charmosa
cidade. Pernoite no hotel.

DIA - SEVILHA/ CORDOBA / GRANADA (353 Km)

Depois do café da manhd, partiremos com destino a Granada, com
uma parada em Cordoba. Tempo & disposicéo para visitar a cidade
por conta propria. Continuagdo da viagem até Granada, chegada e
meio dia de visita panordmicada cidade. Acomodacéo e pernoite no
hotel.
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9° DIA - GRANADA/TOLEDO / MADRI (443 Km)

Apbs o café damanhd, seguimos para Toledo, onde teremos meio dia
de visita panoramicaincluindo a Catedral, algrejade Sdo Toméea
Sinagoga de Santa Maria la Blanca. Prosseguimento a Madri,
acomodacéo e pernoite no hotel.

10°DIA - MADRI / PARTIDA

Café damanhd Em horério combinado, traslado ao aeroporto e
embarque no voo de retorno.
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A Rusconi Viaggi também é especializada em
Turismo Religioso Receptivo na Itélia e na Europa.
Envie seus pedidos de roteiros para grupos de
peregrinos que sonham emvisitar os santuarios
italianos e europeus, e nosso departamento
especial de turismo religioso se empenhara ao
maximo para organizar sua viagem de

peregrinagao.
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Para mais informagdes, solicite nosso “ Catélogo
de Peregrinacdes Confidencial”, destinado

unicamente a operadoras de turismo, onde vocé
encontrara varias propostas de itinerérios na
It&lia e na Europa.

Nosso Website

Também € possivel visitar nosso Website
WM. USconiviaggi.com
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Solicitando uma senha, vocé terd acesso a uma
area confidencial onde podera baixar o arquivo
de nossas brochuras diretamente, tendo assim
a oportunidade de examinar muitos exemplos
de roteiros que organizamos nos Ultimos anos
para grupos de todas as partes do mundo.




RUSCONIVIAGGI

INCOMING

PEDIDO DE ROTEIROS

Para que possamos enviar um or¢camento detalhado do roteiro solicitado para o grupo, precisamos

das seguintes informagcoes:

- datas previstas (ao menos o més em que o grupo pretende viajar);
- tipo de roteiro (cultural, religioso, viagem de incentivo, viagem de negdcios, grupos escolares

etc.);

- miimero de participantes (uma estimativa de quantas pessoas viajardo no grupo);
- categoria dos hotéis (Classe Turistica 3kx*, Classe Turistica Superior 3x%% Sup., Primeira

Classe 4%x%%, Luxo Skkx%xx);

- tipo de pensdo (pensdo simples, meia-pensdo ou pensdo completa);

- detalhes do itinerdrio (cidades incluidas no percurso, locais onde desejam visitas guiadas e/ou
tempo livre a disposigdo, ingressos para museus etc.);

- §e 0 grupo requer ou ndo os servicos de um guia acompanhante profissional durante toda a

viagem.

Com tais informacdes poderemos preparar uma estimativa de custos mais precisa: quanto
mais dados obtivermos com respeito as solicitacoes do grupo, mais detalhado sera o nosso

orcamento.

CONDICOES (GERAIS

RESERVAS

Todos os pedidos de reservas deverdo ser solicitados a nossa Operadora
de Turismo (escritdrio central ou uma de suas filiais) por e-mail.

SINAL DE RESERVA

Requeremos um sinal de 20% do valor total do pacote no ato de confirmago
da reserva. Enviaremos um recibo assim que recebermos o depdsito deste
sinal. Importante: a reserva somente serd considerada confirmada apds
o recebimento do referido depdsito.

SALDO DE PAGAMENTO

O valor total do pacote deverd ser pago na integra no prazo de 4 semanas
antes da chegada do grupo na Europa. Com base em todos os servicos
confirmados e na lista de participantes (divididos de acordo com o tipo
de acomodagdo nos hotéis), enviaremos a fatura total de modo que o
pagamento possa ser efetuado dentro do prazo mencionado.

FORMAS DE PAGAMENTO

O sinal da reserva e o saldo de pagamento podem ser efetuados por meio
de transferéncia bancdria ou cartdo de crédito (aceitamos VISA ou
MASTERCARD). Para pagamentos efetuados com cartdo de crédito serd
cobrada uma pequena taxa a ser comunicada.

CANCELAMENTO

(INTEGRAL - cancelamento de todo o grupo)

a) Até 120 dias antes da data de chegada prevista, todo o grupo pode ser
cancelado sem cobranga de penalidades ou multas;

b) De 120 a 30 dias antes da data de chegada prevista, serd cobrada uma
multa de 20% (correspondente ao sinal da reserva);
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ASSOCIATO

¢) De 30 a 10 dias antes da data de chegada prevista, serd cobrada uma multa
de 90% do valor total do pacote;

d) 10 dias antes da data de chegada prevista, serd cobrada uma multa de
100% do valor total do pacote.

(PARCIAL - cancelamento de alguns participantes, até um méaximo de
20% do total de passageiros confirmados)

a) Até 30 dias antes da chegada do grupo, um méximo de 20% dos passageiros
confirmados podem ser cancelados sem multa;

b) De 30 a 10 dias antes da chegada do grupo, serd cobrada uma multa de
20%;

¢) De 10 a 01 dia antes da chegada do grupo, serd cobrada uma multa de
50%;

d) No-show: multa de 100%.

REEMBOLSO

Os pedidos de reembolso de reservas canceladas devem ser feitos por
escrito indicando o nome do passageiro e todos os servicos que o cliente
deseja cancelar.

RESPONSABILIDADE

No que diz respeito aos servicos oferecidos nesta brochura, a Rusconi
Viaggi Incoming e seus fornecedores atuam somente como agentes e
intermedidrios entre os passageiros e as empresas prestadoras de servigos
(hotéis, empresas de transporte ou outros servi¢os), ndo sendo portanto
responsdveis por prejuizos, perdas e danos pessoais e/ou materiais, bem
como acidentes ou atrasos decorrentes de greves ou motivos de forga
maior, ou de um ato de negligéncia de hotel, empresa de transporte ou
pessoa prestando quaisquer servicos incluidos neste catdlogo.
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